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Благотворительный фонд 
“Дом Роналда Макдоналда” в мире

В 1984 году компания «Макдоналдс» стала инициатором 
создания Благотворительного фонда «Дом Роналда 
Макдоналда», который работает уже в 64 странах мира. 

В 2019 году Дом Роналда Макдоналда во всем мире 
оказал помощь более 3,5 миллионов детей и семей. Семьи 
смогли сэкономить более 930 миллионов долларов США 
на проживании, питании и транспорте, благодаря таким 
проектам фонда, как бесплатная семейная гостиница «Дом 
Роналда Макдоналда» и семейные комнаты. 
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375 
Домов Роналда 

Макдоналда в 45 
странах и регионах

262
Семейные комнаты 

в 28 странах и 
регионах

50+
Передвижных 

клиник



Сотни  тысяч   детей   страдают от  различных 
заболеваний,  лишающих    их возможности учиться, 
расти и радоваться жизни рядом со своими 
сверстниками. Многие вынуждены проводить в 
больницах по несколько месяцев. 

Для того чтобы помочь таким детям, в 1995 году 
компания «Макдоналдс» стала  инициатором создания 
и ключевым партнером благотворительного фонда в 
России.

Благотворительный фонд 
«Дом Роналда Макдоналда» в России

Основное направление деятельности БФ “Дом Роналда 
Макдоналда” — помощь нуждающимся детям. Мы ставим 
перед собой непростую, но очень важную задачу — сделать 
так, чтобы на лицах детей, которым приходится тяжелее 
других, засветились улыбки, чтобы мир показался им добрее, 
чтобы они почувствовали заботу и теплоту окружающих. 

Наша миссия – способствовать развитию семейно-
ориентированной медицины в России, чтобы при каждой 
региональной детской больнице была семейная бесплатная 
гостиница для родителей.

Дом Рональда Макдональда 2019  |  2



География программной 
деятельности
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Казань

Москва

Санкт-Петербург

Нижний Новгород

ЧебоксарыВоронеж

Саратов

УльяновскСочи

             Семейная гостиница 
             “Дом Роналда Макдоналда”

с 2013 года: 
10 800+ детей и родителей из 
Республики Татарстан и соседних областей
в 2019 году:
616 семей (1739 детей и родителей) из Республики 
Татарстан и соседних областей

               Семейные комнаты 

с 2004 года: 43 000+ семей 
в 2019 году: 3 850 семей 

              Инклюзивные игровые площадки

800	 кв.м. безбарьерной среды, 28 игровых элементов для детей с 
различными возможностями здоровья

             Физкультурно-оздоровительная программа

С 1995 года:
1 800+ семинаров проведено сотрудниками фонда
12 000+ специалистов обрели новые знания
С 2010 года:
1800+ семинаров для 7000+ специалистов и законных представителей 
детей в 7 регионах России
В 2019 году (с сентября):
210 вебинаров для 3 482 слушателей из 39 регионов



Наши результаты 
в 2019 году

Бесплатная семейная гостиница
“Дом Роналда Макдоналда” в Казани

«Дом Роналда Макдоналда» — это один из основных проектов 
Благотворительного фонда. Гостиница расположена прямо 
на территории Детской Республиканской Клинической 
Больницы в Казани. Этот уникальный по своей значимости 
проект дает семьям возможность не разлучаться с детьми 
во время длительного лечения в больнице, проводя больше 
времени вместе в теплой, комфортной атмосфере.

В 2019 году мы приняли более 1700 жителей в нашей 
бесплатной гостинице и помогли сэкономить семьям более 
12 500 000 рублей. Тем самым мы помогли не только семьям, 
но Детской республиканской клинической больнице, которая 
снизила свои затраты и увеличила проходимость больницы.

Физкультурно-оздоровительная программа

С 1995 года специалисты Благотворительного Фонда «Дом 
Роналда Макдоналда» по адаптивной физической культуре 
накопили огромный опыт в реабилитации и социализации 
детей с ограниченными возможностями здоровья, в том числе 
детей с тяжелыми и множественными нарушениями развития.

В 2010 году стартовала физкультурно-оздоровительная 
программа практических семинаров, направленная на обмен 
опытом в области физкультурно-оздоровительной работы 
с детьми с ОВЗ. Было проведено более 1800 семинаров по 
адаптивной физической культуре для 6000 участников.

В 2019 году мы перешли на новый формат взаимодействия 
– вебинары, чтобы еще большее количество родителей и 
специалистов смогли принять участие. Родители получают 
знания и умения, как развивать своего ребенка в домашних 
условиях, что позволяет нормализовать его поведение в 
социуме и способствует повышению качества жизни всей 
семьи. В 2019 году было проведено 210 вебинаров для 3482 
слушателей из 39 регионов.
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Семейные комнаты

Благотворительный фонд старается создать максимально 
комфортные условия для тех, кто оказался в непростой 
жизненной ситуации. «Семейные комнаты» похожи на Дом, 
но различаются по своим размерам и планировке, в основном 
они все состоят из игровой комнаты, гостиной, кухни, душевой 
комнаты и спален.  В 2004 году мы открыли первую семейную 
комнату в НИИ детской онкологии и гематологии в Москве. 
За ней последовало еще 6 комнат в больницах в Санкт-
Петербурге, Нижнем Новгороде, Чебоксарах, Воронеже, 
Саратове, Ульяновске.

В 2019 году 3 850 семей воспользовались услугами 7 комнат 
по всей России. 

Инклюзивные игровые площадки

Мы поддерживаем развитие безбарьерной городской среды 
в России и верим в то, что дети с любыми возможностями 
здоровья должны иметь возможность активно проводить 
время, вместе учиться, играть, расти и развиваться! 

В 2019 году гостеприимно принимали своих маленьких 
посетителей 2 инклюзивные площадки в Москве в парке ВДНХ 
и Сочи на территории ТЦ «Мандарин». Игровые элементы 
направлены на развитие вестибулярного и слухового 
аппаратов, координации движений и тактильных чувств и 
предназначены для того, чтобы дети с любыми возможностями 
здоровья могли активно проводить время вместе.
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Финансовый отчет за 2019 год

Расходы 58.365.766 рублей Поступления 62.659.525 рублей 
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Акция 
МакХэппи День 
765 310Частные 

пожертвования 
17 284 738 

Корпоративные 
пожертвования 
3 002 052

Гольф-Турниры 
15 182 688

Мероприятия 
Фонда  
15 330 515

Казанский 
Марафон 
1 471 009

 24% 

 24% 

 28% 

Акция 1 руб 
с Хэппи Мил 
9 623 213

 16% 

 5% 

 2%

 1%

Гольф-турниры
 3 195 725

Коробочки 
для пожертований
8 354 721 

FR-мероприятия 
Фонда
8 064 394

Семейная гостиница 
"Дом Роналда 
Макдоналда"         
13 442 674 

Физкультурно-
оздоровительная 
программа      
14 509 714 

Инклюзивные 
площадки
в Москве 
и Сочи 
172 633 

Административно-
хозяйственные 
расходы
10 625 904 

25%

18% 23%

14%

14%

5%

1%



PR поддержка 
и прочие 
расходы
1 233 156

Исследование 
МШУ СКОЛКОВО
2 360 000

Интернет-
поддержка групп 
в соц. сетях 
и сайта
1 804 748

22%

Акция 
Мак Хэппи День
460 000

6%

30-летие 
Макдоналдс 
340 000

4%

Акция 1 руб 
с Хэппи Мил
850 000 

11%

FR-кампания 
с кинокомпанией Bazelevs, 
Имаджинариум Добро, 
новогодняя ярмарка
406 690

5%

Казанский 
марафон
609 800

8%

29%

15%

FR-Мероприятия Фонда 8 064 394

Гольф-турниры   3 195 725

Аренда гольф поля 
и организация 
питания 
1 200 800

38%

Музыкальное 
сопровождение 
и выступление 
артистов
710 20

22%

Призы и кубки 
победителям 
993 882

Хозяйственные 
расходы
290 223

31%

9%

Семейная гостиница 
"Дом Роналда Макдоналда"   13 442 674

Коммунальные 
расходы
1  101 940

Ремонт и 
содержание здания, 
обслуживание офисного 
оборудования
2 660 222

20%

Приобретение товарно-
материальных ценностей
2 183 739

16%

Оплата труда, 
налоги, мед.страховка 
сотрудников персонала
7 496 773

56%

8%

Физкультурно-оздоровительная 
программа 14 509 714

Содержание 
автотраспорта
437 561

Командировки 
1 286 549

9%

Оплата труда, налоги, 
мед.страховка сотрудников 
персонала
12 216 535

84%

Спортинвентарь,
569 0694%

3%

Административно-хозяйственные 
расходы 10 625 904

Командировки
1 908 453

Аренда 
юр.адреса
1 479 68414%

Оплата труда, налоги, мед.страховка 
сотрудников персонала
6 012 167

57%

18%

Финансовые 
аудиты
350 000

3%

Комиссии банков
478 287

5%

Приобретение 
орг. техники и 
канц. товары
90 126

1%

3%

Поддержка 
бух. программ 
307 188

Физкультурно-оздоровительная 
программа 14 509 714

Содержание 
автотраспорта
437 561

Командировки 
1 286 549

9%

Оплата труда, налоги, 
мед.страховка сотрудников 
персонала
12 216 535

84%

Спортинвентарь,
569 0694%

3%

Семейная гостиница 
"Дом Роналда Макдоналда"   13 442 674

Коммунальные 
расходы
1  101 940

Ремонт и 
содержание здания, 
обслуживание офисного 
оборудования
2 660 222

20%

Приобретение товарно-
материальных ценностей
2 183 739

16%

Оплата труда, 
налоги, мед.страховка 
сотрудников персонала
7 496 773

56%

8%
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Социально-экономический эффект

Согласно исследованию Центра развития здравоохранения 
Московской школы управления «СКОЛКОВО», при ежегодном 
объеме операционных расходов Дома Роналда Макдоналда 
в 12 млн. руб., объем социального возврата на инвестиции в 
2018 году составил более 36,3 млн. руб. 
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Каждый вложенный в «Дом Роналда Макдоналда» 
рубль создаёт 3,03 руб. значимых результатов для всех 
заинтересованных сторон: детей, врачей, родителей, 
волонтеров и сотрудников Дома, а также для больницы и 
системы здравоохранения в целом. 

П о м о г а е м  с е м ь я м  н е  р а з л у ч а т ь с я 10

Определение
измеримых
результатов
для каждого 
стейкхолдера. 
Составление 
карты
результатов.

Формирова-
ние подхода 
и допущений 
для измерения 
воздействий/ 
результатов 
в денежном 
выражении 
для каждого 
стейкхолдера

Расчёт
результатов 
в денежном 
выражении 
для каждого 
стейкхолдера

Сравнение 
суммарных
результатов 
для стейк-
ходеров в 
денежном 
выражении с 
затратами на 
реализацию 
проекта.
Расчёт SROI 

Идентифика-
ция
стейкхолдеров

Расчёты производились для 2018 года, чтобы оценить текущую эффективность 
операционной деятельности Дома.

РЕЗУЛЬТАТЫ
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ФОНДА
ОЦЕНИВАЛИСЬ С ПОМОЩЬЮ МЕТОДИКИ ОЦЕНКИ 
«СОЦИАЛЬНОГО ВОЗВРАТА НА ИНВЕСТИЦИИ»
(SOCIAL RETURN ON INVESTMENT)

SROI коэффициент =
Cумма оценок результатов стейкхолдеров в денежном выражении

Суммарные затраты на реализацию проекта

1

2

3
4 5 Понимание

результатов

П о м о г а е м  с е м ь я м  н е  р а з л у ч а т ь с я П о м о г а е м  с е м ь я м  н е  р а з л у ч а т ь с я 12 13

КАЖДЫЙ ВЛОЖЕННЫЙ В «ДОМ РОНАЛДА МАКДОНАЛДА» 
РУБЛЬ ДАЕТ 3,03 РУБЛЕЙ СОЗДАННЫХ ЭТИМ ПРОЕКТОМ 
СОЦИАЛЬНЫХ ЦЕННОСТЕЙ.

ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ
СТЕЙКХОЛДЕРОВ
В ДЕНЕЖНОМ ВЫРАЖЕНИИ

ОЦЕНКА ЕЖЕГОДНОГО ЭФФЕКТА
МЕТОДОМ РАСЧЕТА «СОЦИАЛЬНОГО 
ВОЗВРАТА НА ИНВЕСТИЦИИ»

Ежегодные
результаты в 
денежном 
выражении (руб.)

ДЕТИ
• Игрушки
• Мастер-классы и
 развлечения

3 093 840

ВОЛОНТЕРЫ
• Деятельность
волонтеров

840 000

БОЛЬНИЦА И СИСТЕМА
ЗДРАВООХРАНЕНИЯ
• Снижение затрат больницы
• Увеличение проходимости 
больницы

20 075 760

РОДИТЕЛИ
• Проживание и питание
• Транспорт
• Психологическая помощь 
родителям

11 694 773

ВРАЧИ И
МЕДИЦИНСКИЙ
ПЕРСОНАЛ
• Присмотр за детьми

612 000

36 316 373

Коэффициент
социального
возврата на 
инвестиции

Ежегодные операционные расходы (руб.)

Ежегодные результаты в денежном
выражении (руб.)

12 000 000

36 316 373
= 3,03

1 РУБ 3,03 РУБ



Мы благодарим всех неравнодушных людей 
и компании, которые помогают нам помогать!

Мы ценим вашу помощь и благодарим вас!

Ключевой партнер  и  инициатор создания  Фонда “Дом 
Роналда Макдоналда” – компания Макдоналдс 

Партнером благотворительной акции «МакХэппи День» в 
России в 2019 году выступила технологическая компания 
Masterсard. В рамках нашего сотрудничества 1 рубль с 
каждого заказа с порцией картофеля, оплаченного картой 
Masterсard, дополнительно были перечислены в Фонд «Дом 
Роналда Макдоналда».

Мы очень рады, что нашими партнерами становятся компании,
взгляды и ценности которых совпадают с ценностями нашей
организации: «СПП», Ehrmann, «Рулог», «Нестле Россия», 
«Хухтамаки», «Франко», «Марр Руссия», «Белая Дача», 
«Cargill», «Formtrade», «Эколаб», «DIVERSEY LIMITED 
LIABILITY», «Паулиг», «Пармалат», «АГРАНА Фрут», 
«Farm Frites», «СитиДизайн», «Жировой Комбинат», «ГК 
Атлантис», «Agrarfrost», «ППК»,  «Friesland Campina»,  
«ККС Интер Фуд», «Термоплан»,  «LION COMMUNICATIONS 
LIMITED»,  «COCA-COLA»,  «KERRY LLC», «Дайверси», 
Агентство спортивного маркетинга «Новый спорт», 
«Базелевс Прокат»    

В течение всего года 1 рубль от продажи обеда Хэппи 
Мил (детский обед с игрушкой) компания Макдоналдс 
перечисляет на поддержку программ Фонда.

Традиционно   в    ноябре      Компания  проводит 
благотворительную акцию «МакХэппи День»  во всех 
Макдоналдс в России, перечисляя 1 рубль с каждой 
проданной порции   картофеля в  помощь подопечным 
Фонда.
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Визиты в «Дом Роналда Макдоналда» в Казани

Дарья Повереннова 
российская актриса театра и кино
Андрей Шаронов
Президент Московской школы управления «Сколково»

Татьяна Семенова 
Заместитель Министра Здравоохранения 
Российской Федерации 

Владимир Познер

В 2019 году Дом Роналда Макдоналда в Казани посетили:
Лейла Фазлеева
заместитель Премьер-министра Республики Татарстан
Марат Садыков
Министр здравоохранения РТ
Ильдар Фатихов
заместитель министра здравоохранения Республики Татарстан
Владимир Леонов
Министр спорта РТ
Ирек Зиннуров
Депутат Государственной Думы РФ седьмого созыва
Ленар Иванов
и.о. заместителя Премьер-министра Правительства Республики
Башкортостан
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Фандрайзинговые мероприятия Фонда 

Благотворительный фонд «Дом Роналда Макдоналда» в 
третий раз стал победителем республиканского конкурса 
«Благотворитель года» в республике Татарстан.

Диплом представителю фонда – директору семейной 
гостиницы «Дом Роналда Макдоналда» в Казани Юлии 
Марковой – вручил премьер-министр Республики Татарстан 
Алексей Песошин.

•	 XXV  Ежегодный благотворительный турнир 
    по гольфу в Москве
•	 IX Благотворительный турнир по гольфу на Кубок 

Президента РТ
•	 Казанский беговой марафон
•	 Казанский национальный полумарафон
•	 Совместная благотворительная акция с Bazelevs и 

«Елки. Последние»
•	 Партнерство с производителем игры «Имаджинариум. 

Добро»
•	 Серия интеллектуальных благотворительных игр «Квиз»
•	 Благотворительный проект «История рыжего ежика»
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Структура Фонда

Попечительский Совет Фонда:

Джордж Кохон
основатель «Макдоналдс» 
и БФ «Дом Роналда Макдоналда» в России
Председатель Попечительского Совета
Третьяк Владислав Александрович
депутат Государственной Думы РФ, 
член  Комитета ГД по охране здоровья
Шпаро Дмитрий Игоревич
Председатель правления 
и директор БФ «Клуб «Приключение»

Совет Фонда:

Хасбулатов Хамзат Хамидович
Сооснователь Макдоналдс в России
Председатель Совета Фонда 
Назаркина Дарья Сергеевна
Вице-Президент по маркетингу «Макдоналдс» в России 
Каширина Елена Александровна
руководитель юридического отдела 
«Макдоналдс» в России
Шавалиев Рафаэль Фирнаялович
главный врач ГАУЗ «Республиканская 
клиническая больница МЗ РТ»
Боранбаев Кайрат Советаевич
франчайзи «Макдоналдс» в России
Говор Александр Николаевич
франчайзи «Макдоналдс» в России
Зиатдинов Айрат Ильгизарович
главный врач ГАУЗ 
«Детская республиканская клиническая больница  МЗ РТ»

Сотрудники Фонда:

Светлана Полякова
Генеральный директор
Екатерина Мыслицкая
Менеджер Благотворительных программ
Елена Чумак
Главный бухгалтер
Илья Бурый
Директор Физкультурно-оздоровительной Программы
Татьяна Башарина
Специалист Физкультурно-оздоровительной Программы
Марина Аношина
Ведущий Менеджер по фандрайзингу 
Мария Захарова
Менеджер по корпоративному фандрайзингу
Юлия Маркова
Директор Дома Роналда Макдоналда в Казани

Дом Роналда Макдоналда в Казани:

Юлия Маркова
Директор
 
Менеджеры:
Айсылу Валиева
Лилия Давлетшина
Гулиза Кубанычбекова
Эндже Магсумова
Дилара Янгазина



Благотворительный Фонд “Дом Роналда Макдоналда”

115054 Москва, ул. Валовая, д.26
rmhc@ru.mcd.com

телефон: +7 (495) 755-66-00
факс: +7 (495) 755-66-22

https://vk.com/rmhcrussia https://www.youtube.com/user/RonaldMcDonaldRF1995 

https://www.facebook.com/rmhc.russia https://www.instagram.com/rmhc.rus/

Благотворительный фонд «Дом Роналда Макдоналда»
Юр/факт адрес: 115054 г. Москва, ул. Валовая, д. 26, ОГРН 1027700516678, ИНН 7710397699, КПП 770501001

р/с 40703810200700900029, АО КБ «СИТИБАНК» г. Москва, к/с 30101810300000000202, БИК 044525202
Генеральный директор Полякова Светлана Витальевна

https://vk.com/rmhcrussia
https://www.youtube.com/user/RonaldMcDonaldRF1995
https://www.facebook.com/rmhc.russia
https://www.instagram.com/rmhc.rus/

